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Le mot du Directeur Général

Né de la passion, de la force créative et de 'ADN
entrepreneurial de ses fondatrices Evelyne
Chetrite & Judith Milgrom, notre Groupe est
constitué aujourd’hui de quatre Marques aux ADN
distincts et complémentaires: Sandro, Maje,
Claudie Pierlot & Fursac.

Chez SMCP, l'éthique a toujours été placée au
coeur de nos actions, fortement ancrée dans nos
racines et notre ADN. Nous sommes conscients
des enjeux sociaux, environnementaux et
sociétaux de notre secteur. C’est pour cela que
mes équipes et moi-méme partageons la
conviction que [|élégance parisienne n'est
désirable que si elle est durable. Le Groupe et ses
quatre Marques ont initié cette transformation
depuis plusieurs années sur la base d’'un projet
ambitieux et d’'une feuille de route claire.

L’éthique fait pleinement partie de nos valeurs et
est un gage de confiance et dexigence
fondamental pour toutes nos parties prenantes.
Elle est essentielle pour la pérennité de notre
Groupe.

Aussi, je suis fiere de vous partager la Charte
Ethique Groupe qui est I'expression de la culture
du Groupe et de nos valeurs. Elle est notre texte
de référence qui inspire nos choix et guide nos
actions au quotidien.

Nous sommes tous des ambassadeurs du Groupe,
de ses Marques et de son rayonnement mondial.
La Charte Ethique doit sappliquer a chacun
d'entre nous, quelle que soit notre nationalité,
localisation, fonction ou séniorité au sein de
I'entreprise.

Je vous invite donc a la lire attentivement et a
I'adopter ainsi qu’a vous engager a en appliquer les
principes.

Isabelle Guichot

Directeur Général SMCP



Valeurs du Groupe

Etre un entrepreneur passionné

Agir avec agilité en chef d’entreprise

Agir avec une conscience durable

Contribuer de maniére positive a la planéte dans nos actions quotidiennes

Encourager |a créativité et I'innovation

Apporter de nouvelles idées pour toujours garder une longueur d’avance

Développer un global mindset

Voir plus loin que son propre champ d’action

Penser I'élégance comme une attitude

Faire preuve de respect et étre attentif aux autres
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Préambule

Aucun document ne peut prétendre prévoir et résoudre toutes les questions d’ordre éthique ou moral
auxquelles une entreprise et ses collaborateurs peuvent étre confrontés au quotidien, dans I'exercice de
leur activité.

La Charte Ethique a donc principalement vocation a servir de référentiel, de boussole, lorsque vous étes
confrontés a une situation dans laquelle vous n’étes pas certain(e) de I'attitude a adopter et pour laquelle
VOous vous interrogez sur les implications que pourraient avoir vos actions.

Vous serez inévitablement amenés a vous référer a votre jugement personnel et aux valeurs du Groupe pour
trancher une situation qui n"aura pas été expressément envisagée ou traitée par la Charte Ethique ou par les
documents auxquels il fait référence. En cas de doute, vous pouvez vous poser les questions suivantes :

Est-ce conforme alaloi ?

Est-ce cohérent avec la Charte Ethique et les politiques internes du Groupe ?

Est-ce en ligne avec nos principes et valeurs ?

Seriez-vous a l'aise pour expliquer et justifier votre décision aupreés de tiers si elle était
rendue publique ?

O O O O

Les réponses devraient vous éclairer sur la conduite a tenir.

N’hésitez pas cependant a demander de l'aide et des conseils, notamment a votre Manager, au Service
Juridigue, aux Ressources Humaines, au Département de I'’Audit Interne ou au Comité Ethique SMCP, et a
discuter ouvertement de vos doutes avant d’agir.

Chaqgue Manager s’engage a promouvoir les engagements issus de la Charte auprés de son équipe et a étre
attentif a leur mise en ceuvre dans le respect de notre modele de management :

o Etre audacieux et responsable
Partager la vision et promouvoir une culture éthique des résultats

o Etre courageux et authentique
Rechercher 'authenticité et la diversité, agir en manager courageux

o Faire grandir & laisser partir

Développer ses équipes, favoriser la collaboration et promouvoir la mobilité

Enfin, la Charte est communiguée a tout nouveau collaborateur, et portée a la connaissance du Public sur le
site internet www.smcp.com.

La Charte Ethique s’adresse a tous les collaborateurs du Groupe, partout dans le monde et est intégrée au
réglement intérieur des sociétés francgaises, afin d'assurer la parfaite conformité du Groupe SMCP avec les
réglementations et lois francaises en vigueur. La Charte Ethique s'applique a tous les salariés du Groupe, y
compris les cadres, les intérimaires et les agents dans tous les domaines d'activité du Groupe (bureaux,

ateliers, entrepdts et magasins).
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Le Groupe attend également des fournisseurs, des clients, des sous-traitants et de tous les partenaires
extérieurs au Groupe qu'ils respectent les principes éthiques énoncés dans cette Charte.

La Charte Ethique ne remplace pas les politiques existantes, et vous devez continuer a vous référer a
'ensemble des régles définies sur votre lieu de travail. Elle s’appuie en revanche sur les politiques internes et
les codes de conduite adoptés par le Groupe et a été congue pour offrir un cadre a ces régles, et vous
permettre de mieux en comprendre I'objet et le sens.

La Charte Ethique repose a la fois sur les valeurs fondamentales décrites ci-dessus et sur les principes de la
Déclaration universelle des droits de 'homme et de la Convention européenne des droits de 'lhomme, du
Pacte mondial des Nations Unies, des principes directeurs de I'OCDE a lintention des entreprises
multinationales, de la convention des Nations Unies sur les droits de l'enfant, et des principes
d’autonomisation des femmes des Nations Unies. La Charte Ethique constitue le socle et le cadre de
référence sur lequel repose toute notre approche dans la conduite éthique des affaires du Groupe. Le Code
de Conduite Fournisseur, ainsi que les différentes directives et politiques internes, sont une déclinaison de
cette Charte dans des domaines spécifiques. Toute la documentation est régulieérement mise a jour pour
répondre aux nouvelles lois applicables.

Des programmes de formation et de sensibilisation Ethique sont proposés aux employés du Groupe dans le
monde entier. Ces programmes fournissent a chaque collaborateur des exemples concrets pour l'aider a
comprendre ce qui est attendu et pour guider ses actions dans le respect total des principes éthiques du
Groupe.

Parallelement au déploiement de la Charte Ethique, nous avons mis en place un Comité Ethique composé
du Directeur Juridique, de la Directrice des Ressources Humaines et de la Directrice de I'Audit interne et

o
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